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• Simplificación digital
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Los startups ganadores entrarán a un programa 
de aceleración de cuatro meses, recibirán un 
financiamiento para el proyecto de hasta USD 
100.000 y tendrán la oportunidad de trabajar con 
Zurich Insurance a nivel local y global, uniéndose a 
más de 50 colaboraciones en curso.

Revisa las bases del programa y realiza tu 
inscripción hasta el 14 de febrero, ingresando al 
siguiente botón:   

El concurso global de 
Zurich Seguros para 

Startups

Inscribe tu startup

Invitamos a los Startups del Ecuador a formar parte del Zurich Innovation Champions-
hip 2024, el programa anual que busca revolucionar la industria de los seguros, de la 
mano de equipos innovadores que nos ayuden a resolver cuatro desafíos:

No pierdas la oportunidad de transformar tu 
startup y ser parte de la revolución en la industria 
de los seguros. ¡Inscríbete ahora y lleva tu 
proyecto al siguiente nivel

https://www.zurich.com/en/campaigns/zic





Cámara de Compañías
de Seguros del Ecuador
Cámara de Compañías

de Seguros del Ecuador



PRESIDENTE 
Eco. Teresa Peña Hurtado Seguros Confianza S.A.

VICEPRESIDENTE 
Ing. Julio Moreno Espinosa Oriente Seguros S.A.

DIRECTOR 
Ec. Otón Chávez Torres Compañía de Seguros Cóndor S.A.

DIRECTORA 
Srta. Carmita Sánchez Chubb Seguros Ecuador

DIRECTOR 
Ing. Omar Espinosa Reaseguradora del Ecuador

SECRETARIO EJECUTIVO 
Ec. Patricio Salas Guzmán FEDESEG

DIRECTOR CÁMARA 
Ab. Ricardo Manrique FEDESEG

ASESORA JURÍDICA 
Ab. Carla Apolo FEDESEG

MIEMBROS DEL CONSEJO DIRECTIVO
FEDESEG 2022-2024





01 EDITORIAL
02 PERFIL DEL SECTOR ASEGURADOR 
03 ACTIVOS, PASIVOS Y PATRIMONIO 
04 INDICADORES FINANCIEROS
05 PRIMA NETA EMITIDA
06 SINIESTRALIDAD DEVENGADA
07 ÍNDICE COMBINADO
08 RESULTADO TÉCNICO
09 RESULTADO NETO DEL EJERCICIO 
10 REASEGUROS
11 EVENTOS

ÍNDICE

 11

17

20

24

26

32

37

41

46

48

 51

ANUARIO
2023



ANUARIO
2023

EDITORIAL
01



Cerramos un nuevo año en el que, pese a las complejida-
des políticas y económicas, el nivel de primas consegui-
das por el sector- por segundo año consecutivo- superan 
los $2mil millones.

En el 2023, el sector de seguros que venía recuperándose 
de las pérdidas del covid, recibe un fuerte repunte de 
siniestros alcanzando la suma de $872 millones. De 
estos, el 35% corresponde al ramo de vehículos, seguido 
de vida colectiva con el 25%. Esto tiene como efecto que el 
sector tenga una contracción en su resultado técnico del 
8% con respecto al año 2022.

Es importante mencionar estas cifras porque, como 
sistema de seguros, necesitamos hacer que prevalezca 
un buen resultado técnico y que nuestros balances no 
sean llevados a un número en azul únicamente por 
buenos resultados financieros. El seguro es un negocio 
que funciona con las probabilidades de los grandes 
números, es decir, que para poder generar mejores 
resultados debemos procurar una mayor penetración en 
el uso y la adquisición de las diferentes coberturas que se 
comercializan en el país.

En tiempos en que la seguridad se volvió la prioridad en el 
sentir de las personas y sus negocios, el contar con el 
apoyo de una cobertura cobra nuevamente relevancia. 
Hemos tenido, en los últimos años, demostraciones muy 
variadas por eventos inesperados en los que la importan-
cia de tener contratado un seguro ha quedado más que 
evidenciada. Lo curioso es que, pese a esto, luego de los 
eventos y de la demostración de que se honran las cober-
turas, no hay un crecimiento importante en el interés de 
asegurar. ¿Un tema cultural o de capacidad económica? 
Debatible. 

En Latinoamérica la penetración del seguro, en relación 
con el PIB, es en promedio el 3.01%; a nivel global 6,8%, y 
en Ecuador estamos por debajo del 2% (1,7% al 2022). 
Creo que este es uno de los mayores retos que tenemos 
como aseguradores en este mercado.

Para los que hemos tenido la experiencia de vivir en el 
mundo de seguros por muchos años, en mi caso desde la 
infancia, se prioriza la adquisición de una cobertura que 

“Los seguros en Ecuador: 
una gran tarea por delante”
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permita dormir tranquilo versus un gusto más superfluo. 
Pero lamentablemente esta no es la prioridad para la 
mayoría y creo que el costo sigue siendo una barrera 
importante. En este tema tenemos también grandes 
retos que pueden enfrentarse con el uso de nuevas 
tecnologías.

Como sector, quisiéramos llegar a más personas, ayudar 
a hacer los negocios más formales, a tener más certezas, 
brindar coberturas personalizadas y mejoradas. ¿Cómo 
lograrlo? Definitivamente el vehículo tendrá que ser la 
innovación, la inversión y adopción de nuevas tecnologías 
en nuestros procesos; el considerar insurtechs como 
articuladores para atender nuevos segmentos o merca-
dos que aún no han sido tocados; y definitivamente el 
seguir gestionando con nuestros organismos de control 
la adopción de buenas prácticas que nos permitan 
gobiernos corporativos responsables, pero más ágiles 
para permitir realizar los cambios necesarios en las 
coberturas y productos a la velocidad que el mercado lo 
va requiriendo. 

Interesante y gran tarea por delante, pero creo que el 
sector, que ha sido muchas veces puesto a prueba, sale 
victorioso porque tiene lo más importante: un capital 
humano preparado, íntegro y con empuje.

Ing. Teresa Peña Hurtado 
Presidenta 

FEDESEG



En un año 2023 que estuvo marcado por la profundización 
de la violencia criminal e inseguridad, y las crisis política 
y económica, el desempeño del sector asegurador, como 
se explicará más adelante, fue muy meritorio, dentro de 
un entorno macroeconómico del que se espera un creci-
miento del IPC del 1.35%, una variación positiva del PIB 
del 1.5% (est.) y un índice de expansión del crédito del 9%.

Sólido crecimiento de las ventas por seguros, pasando de 
$2,007.2 mdd a $2202.6 mdd, es decir un incremento del 
9.7%, largamente por encima del promedio de variación 
de los últimos 10 años de apenas el 3.1%.

Importante conocer que de los 21 ramos principales que 
componen la oferta de coberturas del sector asegurador, 
18 demuestran crecimiento, prueba de la consistencia en 
esta evolución, destacando la dinámica presentada por 
los siguientes ramos: Todo riesgo petrolero (22.1%), Asis-
tencia médica (17.9%), Responsabilidad civil (16.6%) y Vida 
colectiva (12.7%).

Dentro de este contexto, el sector mantuvo sus indicado-
res de liquidez promedio en rangos bastante estables 
durante el año 2023 y alcanzó niveles de rentabilidad 
similares a los que se lograban antes de la pandemia del 
COVID-19, un hito muy importante y beneficioso par toda 
la industria y sus usuarios.
  

“Año 2023:
en cifras”
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Con estos movimientos, la demanda de los ecuatorianos 
se centra en los seguros  de  Vida  colectiva  (29.5%),  
Vehículos (18.3%) e Incendio y aliadas (12.2%). Vale men-
cionar que los cinco principales remos demandados 
acumulan el 72% de los seguros contratados.

Y continuando en los comentarios sobre las ventas, en 
2023, de 28 compañías, 21 crecieron, y por primera vez 
Seguros del Pichincha alcanzó el liderazgo en esta cate-
goría (10.7%), seguida de Seguros Equinoccial (9.8%) y 
Chubb Seguros (9.7%. 

Sustancial resaltar que las ocho empresas que lograron 
al menos un 5% de share representan el 60.9% del total 
del mercado.

2001-2023

2023

2023
2023
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Con estos antecedentes la penetración de los seguros en 
el Ecuador representa el 1.8% del PIB en 2023, ligera-
mente superior que el año anterior (1.7%) y por debajo del 
promedio 2022 latinoamericano del 3%.

En contrapartida a los ingresos, el sector en su conjunto 
pagó US 872 mdd por siniestros atendidos en 2023.

En términos de indicadores técnicos, la siniestralidad 
devengada promedio se incrementó al 45.4%, la razón 
combinada también aumentó a 77.9% y el resultado técni-
co se redujo al 22.1%. Este último se ve afectado, princi-
palmente, por un aumento en el ritmo de crecimientos de 
los siniestros incurridos y de los costos de adquisición, en 
este caso, por la reclasificación del gasto vinculado a 
canales alternos de distribución.

Mención aparte merece el desempeño técnico del ramo 
de Vehículos que se sigue deteriorando, alcanzando un 
índice combinado al término del año 2023 del 103.2%, 
obviamente resultando en una pérdida técnica del 3.2%.

Dentro de este contexto, el sector mantuvo sus indicado-
res de liquidez promedio en rangos bastante estables 
durante el año 2023 y alcanzó niveles de rentabilidad 
similares a los que se lograban antes de la pandemia del 
COVID-19, un hito muy importante y beneficioso par toda 
la industria y sus usuarios.
  

Eco. Patricio Salas Guzmán
Secretario Ejecutivo

FEDESEG
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RENTABILIDAD SOBRE ACTIVOS

2,9%
RENTABILIDAD DE OPERACIONES

3,0%
RENTABILIDAD SOBRE

PATRIMONIO

11,0%

2023

LIQUIDEZ

1,2
LIQUIDEZ INMEDIATA MOROSIDAD TOTAL DIAS DE CARTERA

0,7 23,4% 72



Es relevante entender el comportamiento que presenta 
el mercado asegurador en el Ecuador, mismo que ha 
experimentado un crecimiento significativo en los 
últimos cinco años. Un efecto dinamizador es el aumen-
to en la demanda de seguros, especialmente en los 
ramos de vida y vehículos; al 31 de diciembre 2023, se 
finalizó con un monto de primas emitidas de USD 2.202,6 
millones, que, comparado con diciembre del 2022, signi-
ficó un alza de USD 195,4 millones, equivalente a un 
ascenso del 9,7% (LatinoInsurance, 2024).

 
Se puede atribuir el crecimiento, evidenciado a una 
mayor difusión y conocimiento sobre la importancia del 
seguro; la población ecuatoriana ha aumentado su 
consciencia sobre su utilización y necesidad, adquirien-
do la categoría de una 
herramienta de gestión, 
que permite protegerla 
contra riesgos financieros 
imprevistos y de un abani-
co de situaciones cotidia-
nas y vivenciales, como 
enfermedades, accidentes, 
robos, entre otros.

  
Por otro lado, las regula-
ciones y el marco legal en 
Ecuador son elementos 
importantes en la ecuación, que explican el comporta-
miento evidenciado en el ámbito de Seguros; dado que 
se han mejorado términos de supervisión y protección al 
consumidor, lo que da un nuevo enfoque a su participa-
ción y generando un aumento en la confianza de la 
población en general, sobre el mercado asegurador y 
los productos que ofrece.

  
El crecimiento del mercado asegurador conlleva a que 
todas las compañías de seguros mantengan estándares 
adecuados de solvencia, alineados a lo que estipula la 
Superintendencia de Compañías, Valores y Seguros 
(SCVS), la cual establece requisitos de solvencia que las 
compañías de seguros deben cumplir para operar en el 
país. Estos requisitos incluyen mantener un nivel 
mínimo de capital, basado en el riesgo de suscripción y 

¿Qué busca la implementación del Modelo 
de Solvencia en la Industria Aseguradora? 
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de mercado, que enfrenta la aseguradora.

Es relevante acotar que la Superintendencia de Compa-
ñías, Valores y Seguros (SCVS) realiza evaluaciones 
regulares sobre la solvencia de las aseguradoras, para 
garantizar su estabilidad financiera y, de esta manera, 
proteger los intereses de los asegurados. En función de 
esto, las compañías de seguros en Ecuador, tienen la 
obligatoriedad de presentar informes financieros perió-
dicos a esta entidad reguladora.
  
Estos requerimientos de solvencia van alineados al 
Modelo de Solvencia II, que es un marco regulatorio 
desarrollado por la Unión Europea y la Autoridad Euro-
pea de Seguros y Pensiones de Jubilación, para mejorar 

la regulación y supervi-
sión de las compañías de 
seguros en Europa. Su 
influencia ha alcanzado a 
otros países y regiones, 
incluido Ecuador; aunque 
inicialmente se diseñó 
para las aseguradoras 
europeas.
 
En el contexto ecuatoria-
no, el Modelo de Solven-
cia II en las compañías de 

seguros, comprende un conjunto de normas y prácticas 
que busca fortalecer la estabilidad financiera de las 
aseguradoras (Herrador-Alcaide et al., 2013). Algunos 
de los aspectos clave de la implementación del Modelo 
de Solvencia II en Ecuador, que han contribuido con el 
fortalecimiento del mercado asegurador, son:
 
1. Requerimientos de capital: Establecimiento de 
requisitos de capital más sofisticados y basados en el 
riesgo, que tienen en cuenta tanto los riesgos financie-
ros como los no financieros, a los que están expuestas 
las aseguradoras.
2. Gobierno corporativo: Mejora en las prácticas de 
gobierno corporativo de las aseguradoras, incluyendo la 
gestión de riesgos, la transparencia y la divulgación de 
información.
3. Supervisión y control: Fortalecimiento de la super-



visión y el control por parte de la Superintendencia de 
Compañías, Valores y Seguros (SCVS), para garantizar el 
cumplimiento de las normas y proteger los intereses de 
los asegurados.
4.   Reportes y divulgación: Mayor énfasis en la presenta-
ción de informes financieros y la divulgación de informa-
ción relevante para los diferentes grupos de interés.
5.   Cultura de riesgo y solvencia: La implementación de 
Solvencia II en Ecuador, ha contribuido a fomentar una 
cultura de riesgo y solvencia en las aseguradoras, 
promoviendo una mayor conciencia y gestión de los ries-
gos en el sector
 
Estos aspectos claves se alinean a lo estipulado en el 
artículo 22 de la ley General de Seguros: “Las compa-
ñías de seguros y reaseguros deberán mantener, en 
todo tiempo, los requerimientos de solvencia generales 
o por ramos que regule la Junta de Política y Regulación 
Monetaria y Financiera”; lo cual, a su vez, debe incluir de 
manera expresa la consideración y control de reservas 
técnicas, la administración de un sistema de riesgos, la 
definición y construcción del patrimonio técnico e, indis-
cutiblemente, la obligatoriedad de participar en inver-
siones sólidas y viables, para la empresa aseguradora.
  
La forma de cálculo y el manejo de los requerimientos 
de solvencia son expedidos por la Junta de Política y 
Regulación Financiera, y cuyo cumplimiento es supervi-
sado por la Superintendencia de Compañías, Valores y 
Seguros.
 
La implementación de estos requerimientos fortalece el 
mercado asegurador ecuatoriano, al garantizar que las 
aseguradoras operen de manera prudente y sólida, lo 
que beneficia a los asegurados y a la economía en gene-
ral, promoviendo una cultura de riesgo y solvencia, al 
alentar a las aseguradoras para tener en cuenta los 
riesgos en todas sus decisiones comerciales y operati-
vas. (Segarra-Cobos et al., 2021)
 
En resumen, la implementación de la Solvencia II en las 
compañías de seguros del Ecuador, ha tomado un 
elemento clave, que ha permitido que el sector tenga 
resultado favorables, no sólo como indicador financiero, 
sino también como un círculo virtuoso de mejora conti-
nua, donde se retribuye a los clientes y usuarios en tópi-
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cos de transparencia, estabilidad y confianza, respalda-
do por la aplicación de normativa legal en el país.
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PARTICIPACIÓN DEL SECTOR ASEGURADOR EN EL PIB
(2018-2023)
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EMPLEO DEL SECTOR ASEGURADOR
(2020-2023)

EMPLEO
2023

2.548            

ÍNDICE DE HERFINDAHL E HIRSCHMAN (IHH)
(2018-2023)
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*IHH es una medida, empleada en economía, que informa sobre la concentración económica de un mercado. O, inversamente, la medida de falta de competencia en un sistema económico. 

 1.866              42,3%  

57,7%  

*Empleos en relación de dependencia.
Compañías de Seguros Nacional.
Datos proporcionados al 31 de diciembre de 2023.
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ACTIVOS
(2022-2023)

EVOLUCIÓN ACTIVOS TOTALES
(2018-2023)

*Incluye caja y bancos

2.158   

2.156   

2.275   

1.885   

2.098   

2.343   

 -  500  1.000  1.500  2.000  2.500

2018

2019

2020

2021

2022

2023

Millones USD

A
ño

s

Cuentas (Millones USD)

Inversiones financieras*

Activos fijos

Deudores por primas

Deudores por reaseguros y coaseguros

Otros activos

Total

Dic. 2022 Dic. 2023 Var. ($) Var. (%)

 1.032   

 176   

 396   

 220   

 273   

 2.098   

  1.096   

 186   

 482   

 321   

 259   

 2.343   

  64   

 10   

 86   

 101   

-15   

 245    

 6,2%

5,4%

21,6%

45,8%

-5,4%

11,7%   

PASIVOS
(2022-2023)

*Incluye reservas de seguros de vida
**Incluye otras primas por pagar y obligaciones con instituciones del sistema financiero

Cuentas (Millones USD)

Reservas de riesgos en curso*

Reservas para siniestros pendientes

Otras reservas técnicas

Acreedores por reaseguros y coaseguros

Otros pasivos**

Total

Dic. 2022 Dic. 2023 Var. ($) Var. (%)

  363   

 305   

 36   

 244   

 518   

 1.466   

 367   

 421   

 37   

 266   

 590   

 1.681   

  4   

 116   

 1   

 22   

 72   

 215   

1,1%

38,0%

2,5%

9,2%

13,9%

14,7%
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PATRIMONIO
(2022-2023)

EVOLUCIÓN PASIVOS TOTALES
(2018-2023)

Millones USD

Cuentas (Millones USD)

Capital

Reservas

Resultados acumulados

Resultados del ejercicio

Total

Dic. 2022 Dic. 2023 Var. ($) Var. (%)

335   

 195   

 43   

 59   

 632   

336   

 197   

 64   

 65   

 662   

  1   

 2   

 21   

 6   

 30   

0,2%

1,0%

49,4%

10,6%

4,7%

A
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s
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ESTADO FINANCIERO CONSOLIDADO
(2022-2023)

 305   

 15   

23 23 0 -1,8%

 421   

 24    

 116   

 9    

38,0%

57,1%   

2.098   
 1.208   
 943   
 89   
 176   
 396   
 384   
 12   
 -     

 220   
 273   

 1.466   
 705   
 216   
 147   

 
 

 21   
 1   

 244   
 16   

 
   

 477   
 1   

 632   
 335   
 195   
 77   
 46   
 4   
 2   
 4   
 62   
 102   
 43   
 59   

Cuentas (Millones USD)
Activos
  Inversiones
    Financieras
    Caja y bancos
    Activos fijos
  Deudores por primas
    Primas por cobrar
    Primas documentadas
    Primas tarjetas de crédito
  Deudores por reaseguros y coaseguros
  Otros activos
Pasivos
  Reservas técnicas
    Reservas de riesgo en curso
    Reservas de seguros de vida
    Reservas para obligaciones  de 
    siniestros pendientes
    Reservas desviación de siniestralidad 
    y catastróficas
    Reservas de estabilización
    Otras reservas
  Reaseguros y coaseguros cedidos
  Otras primas por pagar
  Obligaciones con instituciones del 
  sistema financiero
  Otros pasivos
  Valores en circulación
Patrimonio
  Capital
  Reservas
    Legales
    Especiales
    Revalorización del patrimonio
    Dividendos acción
    Otras
    Reserva de capital
  Resultados
    Acumulados
    Del ejercicio

11,7%
6,1%
6,8%
-0,7%
5,4%
21,6%
7,5%
5,5%

45,8%
-5,4%
14,7%
17,2%
5,0%
-4,6%

-41,3%
96,6%
9,2%
18,7%

14,8%
-100,0%

4,7%
0,2%
1,0%
11,1%

-14,5%
16,9%
-16,6%
7,2%
-0,7%
26,9%
49,4%
10,6%

 2.343   
 1.281   
 1.007   

 88   
 186   
 482   
 413   
 12   
 56   
 321   
 259   

 1.681   
 826   
 227   
 140   

   
 

 12   
 2   

 266   
 19   

 

 548   
 -     

 662   
 336   
 197   
 85   
 40   
 5   
 2   
 4   
 62   
 129   
 64   
 65   

  245   
 73   
 65   
-1   
 10   
 86   
 29   
 1   

 56   
 101   
-15   
 215   
 121   
 11   
-7   

 

   
-8   
 1   

 22   
 3   
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 30   
 1   
 2   
 8   
-7   
 1   
-0   
 0   
-0   
 27   
 21   
 6   

Dic. 2022 Dic. 2023 Var. ($) Var. (%)
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ROTACIÓN DE CARTERA
(2018-2023)

INDICADORES DE LIQUIDEZ
(2018-2023)

MOROSIDAD TOTAL
(2021-2023)
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PRIMA NETA EMITIDA
(2022-2023)

EVOLUCIÓN PRIMA NETA EMITIDA
(2018-2023)

Ramos (Millones USD)

Vida

Generales

Total

Dic. 2022 Dic. 2023 Var. ($) Var. (%) % Part. 2023

  600   

 1.407   

 2.007   

  673   

 1.530   

 2.203   

 73   

 123   

 195   

 12,1%

8,7%

9,7%

30,6%

69,4%

100,0%

1.689   
1.797   

1.696   1.606   

2.007   
2.203   
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PRIMA NETA EMITIDA VARIACIÓN

EVOLUCIÓN PRIMA NETA EMITIDA (RAMO VIDA)
(2018-2023)

EVOLUCIÓN PRIMA NETA EMITIDA (RAMOS GENERALES)
(2018-2023)
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PARTICIPACIÓN PRIMA NETA EMITIDA POR RAMO
(2022-2023)

Dic. 2022 Dic. 2023

PARTICIPACIÓN PRIMA NETA EMITIDA (VIDA COLECTIVA)
(2022 vs. 2023)

PARTICIPACIÓN PRIMA NETA EMITIDA POR ASEGURADORA
(2022-2023)

VIDA COLECTIVA 28,8% VEHÍCULOS 18,7%

INCENDIO Y 
LÍNEAS 

ALIADAS 
12,6%

ASISTENCIA 
MÉDICA 5,8%

RAMOS 
TÉCNICOS 

5,1%

ACCIDENTES 
PERSONALES 

4,2%

RESPONSABILIDAD

CIVIL 3,8%

FIANZAS 
3,8%

TRANSPORTE 
3,5%OTROS 13,8

VIDA COLECTIVA 29,5% VEHÍCULOS 18,3%

INCENDIO Y 
LÍNEAS 

ALIADAS 
12,8% 

ASISTENCIA 
MÉDICA 6,2%

RAMOS 
TÉCNICOS 

4,9%

RESPON-
SABILIDAD
CIVIL 

4,1%

ACCIDENTES 
PERSONALES 

3,7%

FIANZAS
3,7%

TRANS-
PORTE

3,4%OTROS 13,3%

Dic. 2022 Dic. 2023

EQUINOCCIAL 
11,4%

PICHINCHA 10,8%

CHUBB 9,5%

HISPANA 8,5%
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DEL SUR 6,5%
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LATINA 
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ECUATORIANO
SUIZA 

OTRAS 30,7

4,7%
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CHUBB 9,7%

HISPANA 
7,2%

ASEGURADORA
DEL SUR 

6,3%

AIG 
METROPOLITANA

6,2%
LATINA 
5,7%
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5,5%

ECUATORIANO
SUIZA 

4,6%

OTRAS 34,5%

34,2%
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10,6%
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PARTICIPACIÓN PRIMA NETA EMITIDA (VEHÍCULOS)
(2022 vs. 2023)

PARTICIPACIÓN PRIMA NETA EMITIDA (ASISTENCIA MÉDICA)
(2022 vs. 2023)

PARTICIPACIÓN PRIMA NETA EMITIDA (INCENDIO Y LÍNEAS ALIADAS)
(2022 vs. 2023)
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10,2%

13,8%
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PRIMA NETA EMITIDA POR RAMO
(2022-2023)

Dic. 2022 Dic. 2023 Var. ($) Var. (%) % Part. 2023

17

  651   

 404   

 283   

 137   

 107   

 90   

 82   

 81   

 76   

 73   

 60   

 44   

 30 

22

   

 

 16   

 11   

 6   

 6   

 4   

 3   

 2.203   

2

  73   

 28   

 29   

 21   

 5   

 13   

-2   

 4   

 6   

 13   

-1   

 1   

 0   

-1

   

    

 1   

 0   

 1   

 0   

 0   

 0   

 195      

13,0%

12,7%

7,5%

11,5%

17,9%

5,3%

16,6%

-2,3%

5,6%

8,9%

22,1%

-1,6%

1,5%

0,6%

-2,4%

3,8%

3,0%

14,3%

1,9%

9,4%

15,9%

9,7%

0,8%

 29,5%

18,3%

12,8%

6,2%

4,9%

4,1%

3,7%

3,7%

3,4%

3,3%

2,7%

2,0%

1,4%

1,0%

0,7%

0,5%

0,3%

0,3%

0,2%

0,1%

100,0%  

15

  577   

 375   

 254   

 117   

 102   

 77   

 83   

 77   

 69   

 60   

 61   

 43   

 30   

 23   

   

 15   

 11   

 5   

 6   

 4   

 2   

 2.007   

Ramos (Millones USD)
VIDA COLECTIVA

VEHÍCULOS

INCENDIO Y LÍNEAS ALIADAS

ASISTENCIA MÉDICA

RAMOS TÉCNICOS

RESPONSABILIDAD CIVIL

ACCIDENTES PERSONALES

FIANZAS

TRANSPORTE

TODO RIESGO PETROLERO

MULTIRIESGO

MARÍTIMO

AVIACIÓN

VIDA INDIVIDUAL

BANCOS E INSTITUCIONES 

FINANCIERAS (BBB)

CRÉDITO

ROBO

RIESGOS ESPECIALES

FIDELIDAD

AGROPECUARIO

DINERO Y VALORES

TOTAL
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PRIMA NETA EMITIDA POR ASEGURADORA
(2022-2023)

 235   

 215   

 214   

 158   

 139   

 136   

 125   

 121   

 102   

 83   

 79   

 73   

 72   

 71   

 65   

 59   

 44   

 40   

 39   

 31   

 26   

 26   

 19   

 13   

 7   

 6   

 4   

 2   

 2.203   

  18   

-14   

 22   

-12   

 8   

 14   

 10   

 0   

 6   

 5   

 59   

 16   

 14   

 14   

 9   

 16   

-0   

 1   

 4   

-3   

 8   

 2   

 2   

 2   

-8   

-0   

 0   

-0   

 195   

8,5%

-6,2%

11,7%

-6,8%

6,0%

11,6%

8,9%

0,1%

6,7%

7,0%

295,5%

27,6%

24,4%

25,4%

16,0%

37,8%

-1,1%

2,1%

11,8%

-7,9%

46,5%

9,0%

9,1%

18,1%

-52,3%

-6,8%

13,8%

-3,2%

9,7%

 10,7%

9,8%

9,7%

7,2%

6,3%

6,2%

5,7%

5,5%

4,6%

3,8%

3,6%

3,3%

3,3%

3,2%

2,9%

2,7%

2,0%

1,8%

1,8%

1,4%

1,2%

1,2%

0,9%

0,6%

0,3%

0,3%

0,2%

0,1%

100,0%

  217   

 229   

 191   

 170   

 131   

 122   

 115   

 120   

 95   

 78   

 20   

 57   

 58   

 57   

 56   

 43   

 44   

 39   

 35   

 33   

 18   

 24   

 18   

 11   

 15   

 6   

 3   

 2   

 2.007   

Aseguradoras (Millones USD) Dic. 2022 Dic. 2023 Var. ($) Var. (%) % Part. 2023
PICHINCHA

EQUINOCCIAL

CHUBB

HISPANA

ASEGURADORA DEL SUR

AIG METROPOLITANA

LATINA

ZURICH

ECUATORIANO SUIZA

MAPFRE

LA UNIÓN

SEGUROS UNIDOS

SWEADEN

ALIANZA

BMI

BUPA

PAN AMERICAN LIFE

GENERALI

CONFIANZA

LIBERTY

INTEROCEÁNICA

CÓNDOR

VAZSEGUROS

CONSTITUCIÓN

ORIENTE

COFACE

AMA AMÉRICA

COLÓN

TOTAL
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SINIESTRALIDAD DEVENGADA
(2022-2023)

EVOLUCIÓN SINIESTRALIDAD DEVENGADA
(2018-2023)

Cuentas (Millones USD)

Costo de siniestros

Ingreso devengado

Siniestralidad devengada

Dic. 2022 Dic. 2023 Var. ($) Var. (%) Var. (Pts %)

   535   

 1.217   

44,0%

   619   

 1.364   

45,4%

  84   

 147   

   

15,7%

12,1%

1,4%

EVOLUCIÓN SINIESTRALIDAD DEVENGADA (RAMO VIDA)
(2022-2023)

Cuentas (Millones USD)

Costo de siniestros

Ingreso devengado

Siniestralidad devengada

Dic. 2022 Dic. 2023 Var. ($) Var. (%) Var. (ptos %)

 191   

 510   

37,5%

   187   

 578   

32,4%

-4   

 68   

-2,0%

13,4%

-5,1%

1.110   
1.102   1.039   1.023   

1.217   
1.364   

487   486   529   543   535   
619   

43,8%
44,1%

50,9% 53,1%

44,0% 45,4%
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EVOLUCIÓN SINIESTRALIDAD DEVENGADA (RAMO VIDA)
(2018-2023)

EVOLUCIÓN SINIESTRALIDAD DEVENGADA (RAMOS GENERALES)
(2022-2023)

Cuentas (Millones USD)

Costo de siniestros

Ingreso devengado

Siniestralidad devengada

Dic. 2022 Dic. 2023 Var. ($) Var. (%) Var. (ptos %)

  344   

 707   

48,6%

  432   

 786   

55,0%

 88   

 79   

25,6%

11,2%

6,3%

394   411   403   412   

510   

578   

147   158   

280   261   

191   187   

37,3%

38,5%

69,5%
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EVOLUCIÓN SINIESTRALIDAD DEVENGADA (RAMOS GENERALES)
(2018-2023)
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786   
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344   

432   

47,5% 47,5%
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SINIESTRALIDAD DEVENGADA POR RAMO
(2022-2023)

Costo de
 siniestros

2022 2023
Cost

Ingreso
devengado

Siniestralidad
devengada

Costo de
 siniestros

Ingreso
devengado

Siniestralidad
devengada

  -4   

 

-4.443   

 231   

 3.847   

 15.529   

 766   

 5.005   

 1.280   

 186.356   

 10.032   

 692   

 8.348   

 3.182   

 3.605   

 13.877   

 1.995   

 830   

 57.825   

 224.816   

 413   

 970      2.400   40,4%  75    2.592   2,9%

5.906

   

 24.817   

 3.017   

 21.049   

 74.272   

 3.612   

 18.530   

 3.948   

 491.444   

 51.477   

 3.566   

 23.997   

 6.325   

 10.533   

 35.823   

 5.421   

 1.576   

 98.920   

 329.044   

 1.102   

-0,1%

-17,9%

7,7%

18,3%

20,9%

21,2%

27,0%

32,4%

37,9%

19,5%

19,4%

34,8%

50,3%

34,2%

38,7%

36,8%

52,6%

58,5%

68,3%

37,5%

 11   

 

 3.635   

 275   

 4.843   

 17.373   

 762   

 4.848   

 1.125   

 182.652   

 19.901   

 1.060   

 12.347   

 2.874   

 5.045   

 19.637   

 4.021   

 1.336   

 81.089   

 254.136   

 2.341   

 2.638

   

 39.606   

 1.844   

 22.512   

 75.635   

 3.092   

 18.912   

 3.914   

 559.397   

 60.361   

 3.003   

 31.709   

 6.247   

 10.875   

 37.682   

 6.619   

 2.019   

 121.879   

 351.387   

 2.084   

0,4%

9,2%

14,9%

21,5%

23,0%

24,7%

25,6%

28,7%

32,7%

33,0%

35,3%

38,9%

46,0%

46,4%

52,1%

60,7%

66,1%

66,5%

72,3%

112,3%

Ramos (Miles USD)

TODO RIESGO PETROLERO

BANCOS E INSTITUCIONES 

FINANCIERAS (BBB)

FIANZAS

AVIACIÓN

RESPONSABILIDAD CIVIL

ACCIDENTES PERSONALES

FIDELIDAD

VIDA INDIVIDUAL

RIESGOS ESPECIALES

VIDA COLECTIVA

INCENDIO Y LÍNEAS ALIADAS

MARÍTIMO

RAMOS TÉCNICOS

ROBO

MULTIRIESGO

TRANSPORTE

CRÉDITO

DINERO Y VALORES

ASISTENCIA MÉDICA

VEHÍCULOS

AGROPECUARIO
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SINIESTRALIDAD DEVENGADA POR ASEGURADORA
(2022-2023)

Costo de
 siniestros

2022 2023
Ingreso

devengado
Siniestralidad

devengada
Costo de

 siniestros
Ingreso

devengado
Siniestralidad

devengada
Aseguradoras (Miles USD)

  -4   

 2.013   

 1.687   

 46.337   

 58.609   

 1.737   

 12.044   

 1.128   

 30.696   

 19.886   

 65.833   

 23.615   

 7.516   

 5.333   

 2.218   

 37.418   

 4.631   

 29.138   

 1.204   

 35.114   

 5.231   

 14.580   

 24.329   

 24.423   

 15.028   

 27.378   

 17.779   

 20.249   

 178   

 6.340   

 5.247   

 157.383   

 182.409   

 10.031   

 34.274   

 3.418   

 57.162   

 29.423   

 145.448   

 70.280   

 16.480   

 10.208   

 8.453   

 77.579   

 8.484   

 48.606   

 3.620   

 73.362   

 10.418   

 34.009   

 41.012   

 46.174   

 22.745   

 47.904   

 33.453   

 32.681   

-2,5%

31,8%

32,2%

29,4%

32,1%

17,3%

35,1%

33,0%

53,7%

67,6%

45,3%

33,6%

45,6%

52,2%

26,2%

48,2%

54,6%

59,9%

33,3%

47,9%

50,2%

42,9%

59,3%

52,9%

66,1%

57,2%

53,1%

62,0%

 9   

 1.182   

 2.351   

 52.069   

 61.177   

 4.261   

 11.635   

 1.086   

 22.714   

 11.815   

 56.255   

 42.677   

 9.730   

 5.356   

 4.672   

 43.616   

 6.063   

 34.074   

 2.368   

 49.167   

 7.084   

 30.222   

 26.028   

 28.942   

 15.458   

 36.330   

 24.471   

 28.569   

 141   

 6.077   

 8.457   

 177.049   

 205.765   

 13.883   

 36.601   

 3.043   

 53.340   

 27.682   

 131.000   

 94.466   

 20.582   

 11.287   

 9.634   

 86.020   

 11.104   

 62.342   

 4.318   

 89.614   

 12.181   

 50.524   

 42.797   

 45.959   

 24.196   

 56.089   

 37.543   

 42.312   

6,6%

19,4%

27,8%

29,4%

29,7%

30,7%

31,8%

35,7%

42,6%

42,7%

42,9%

45,2%

47,3%

47,5%

48,5%

50,7%

54,6%

54,7%

54,8%

54,9%

58,2%

59,8%

60,8%

63,0%

63,9%

64,8%

65,2%

67,5%

COLÓN

ORIENTE

LA UNIÓN

CHUBB

PICHINCHA

CONFIANZA

ECUATORIANO SUIZA

AMA AMÉRICA

HISPANA

LIBERTY

EQUINOCCIAL

ASEGURADORA DEL SUR

ALIANZA

CÓNDOR

INTEROCEÁNICA

AIG METROPOLITANA

CONSTITUCIÓN

SWEADEN

COFACE

ZURICH

VAZSEGUROS

BUPA

PAN AMERICAN LIFE

LATINA

GENERALI

BMI

MAPFRE

SEGUROS UNIDOS
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ÍNDICE COMBINADO
(2018-2023)

ÍNDICE COMBINADO (RAMOS GENERALES)
(2018-2023)

ÍNDICE COMBINADO (RAMO VIDA)
(2018-2023)

75,2% 74,8%

79,9%

82,7%

73,1%

77,9%

68,0%

70,0%

72,0%

74,0%

76,0%

78,0%

80,0%

82,0%

84,0%

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Ín
di

ce
 c

om
bi

na
do

63,8% 64,9%

90,9%
84,3%

60,1%
66,4%

0,0%

10,0%

20,0%

30,0%

40,0%

50,0%

60,0%

70,0%

80,0%

90,0%

100,0%

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Ín
di

ce
 c

om
bi

na
do

81,4% 80,7%

73,0%

81,6% 82,4%

86,5%

65,0%

70,0%

75,0%

80,0%

85,0%

90,0%

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Ín
di

ce
 c

om
bi

na
do
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ÍNDICE COMBINADO POR RAMO
(2022-2023)

Egresos
incurridos

2022 2023
Cost

Ingresos
devengados

Índice 
combinado

Egresos
incurridos

Ingresos
devengados

Índice
combinado

   4.748   

 614

 

 1.872   

 9.902   

 1.756   

 11.960   

 2.475   

 14.928   

 292.320   

 42.165   

 2.294   

 34.932   

 26.868   

 14.268   

 5.152   

 1.427   

 4.177   

 92.834   

 322.830   

 730   

 1.056    2.400   44,0%  521    2.592   20,1%

 5.906   

 3.566

  

 10.533   

 21.049   

 3.017   

 24.817   

 3.612   

 23.997   

 491.444   

 74.272   

 3.948   

 51.477   

 35.823   

 18.530   

 6.325   

 1.576   

 5.421   

 98.920   

 329.044   

 1.102      

80,4%

17,2%

17,8%

47,0%

58,2%

48,2%

68,5%

62,2%

59,5%

56,8%

58,1%

67,9%

75,0%

77,0%

81,5%

90,5%

77,1%

93,8%

98,1%

66,3%

-1.926   

 98

 3.631   

 8.545   

 708   

 18.906   

 1.546   

 20.696   

 368.898   

 50.587   

 2.623   

 43.253   

 29.756   

 15.028   

 5.058   

 1.884   

 6.193   

 122.354   

 362.640   

 2.215   

 2.638   

 3.003

 10.875   

 22.512   

 1.844   

 39.606   

 3.092   

 31.709   

 559.397   

 75.635   

 3.914   

 60.361   

 37.682   

 18.912   

 6.247   

 2.019   

 6.619   

 121.879   

 351.387   

 2.084   

-73,0%

3,3%

33,4%

38,0%

38,4%

47,7%

50,0%

65,3%

65,9%

66,9%

67,0%

71,7%

79,0%

79,5%

81,0%

93,3%

93,6%

100,4%

103,2%

106,3%

Ramos (Miles USD)

TODO RIESGO PETROLERO

MARÍTIMO

BANCOS E INSTITUCIONES 

FINANCIERAS (BBB)

MULTIRIESGO

RESPONSABILIDAD CIVIL

AVIACIÓN

FIANZAS

FIDELIDAD

RAMOS TÉCNICOS

VIDA COLECTIVA

ACCIDENTES PERSONALES

RIESGOS ESPECIALES

INCENDIO Y LÍNEAS ALIADAS

TRANSPORTE

VIDA INDIVIDUAL

ROBO

DINERO Y VALORES

CRÉDITO

ASISTENCIA MÉDICA

VEHÍCULOS

AGROPECUARIO
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ÍNDICE COMBINADO POR ASEGURADORA
(2022-2023)

Egresos
incurridos

2022 2023
Ingresos

devengados
Índice

combinado
Egresos

incurridos
Ingresos

devengados
Índice

combinado
Aseguradoras (Miles USD)

  4.555   

 12.986   

 4.471   

 95.394   

 10.251   

 77.785   

 5.605   

 51.213   

 51.071   

 8.007   

 111.834   

 6.084   

 51.294   

 37.873   

 44.590   

 27.003   

 38.748   

 9.123   

 32.432   

 29.245   

 67.306   

 43.346   

 175   

 8.916   

 22.664   

 3.182   

 3.406   

 30.748   

  5.247   

 34.274   

 10.031   

 182.409   

 16.480   

 157.383   

 8.453   

 57.162   

 70.280   

 10.208   

 145.448   

 6.340   

 77.579   

 46.174   

 48.606   

 32.681   

 41.012   

 10.418   

 29.423   

 34.009   

 73.362   

 47.904   

 178   

 8.484   

 22.745   

 3.418   

 3.620   

 33.453   

86,8%

37,9%

44,6%

52,3%

62,2%

49,4%

66,3%

89,6%

72,7%

78,4%

76,9%

96,0%

66,1%

82,0%

91,7%

82,6%

94,5%

87,6%

110,2%

86,0%

91,7%

90,5%

98,1%

105,1%

99,6%

93,1%

94,1%

91,9%

  1.639   

 17.014   

 6.963   

 121.439   

 12.465   

 110.554   

 6.075   

 38.870   

 71.503   

 8.663   

 100.694   

 4.841   

 71.648   

 39.461   

 53.840   

 38.877   

 41.113   

 11.710   

 26.842   

 49.012   

 87.229   

 55.217   

 140   

 11.121   

 25.077   

 3.259   

 4.765   

 43.185   

   8.457   

 36.601   

 13.883   

 205.765   

 20.582   

 177.049   

 9.634   

 53.340   

 94.466   

 11.287   

 131.000   

 6.077   

 86.020   

 45.959   

 62.342   

 42.312   

 42.797   

 12.181   

 27.682   

 50.524   

 89.614   

 56.089   

 141   

 11.104   

 24.196   

 3.043   

 4.318   

 37.543   

19,4%

46,5%

50,2%

59,0%

60,6%

62,4%

63,1%

72,9%

75,7%

76,7%

76,9%

79,7%

83,3%

85,9%

86,4%

91,9%

96,1%

96,1%

97,0%

97,0%

97,3%

98,4%

98,8%

100,2%

103,6%

107,1%

110,4%

115,0%

LA UNIÓN

ECUATORIANO SUIZA

CONFIANZA

PICHINCHA

ALIANZA

CHUBB

INTEROCEÁNICA

HISPANA

ASEGURADORA DEL SUR

CÓNDOR

EQUINOCCIAL

ORIENTE

AIG METROPOLITANA

LATINA

SWEADEN

SEGUROS UNIDOS

PAN AMERICAN LIFE

VAZSEGUROS

LIBERTY

BUPA

ZURICH

BMI

COLÓN

CONSTITUCIÓN

GENERALI

AMA AMÉRICA

COFACE

MAPFRE
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EVOLUCIÓN RESULTADO TÉCNICO
(2018-2023)

RESULTADO TÉCNICO
(2022-2023)

Cuentas (Millones USD)

Vida

Generales

Total

Dic. 2022 Dic. 2023 Var. ($) Var. (%) % Part. 2023

  203   

 124   

 327   

 194   

 106   

 301   

 -9   

-18   

-27   

-4,4%

-14,2%

-8,1%

64,6%

35,4%

100,0%

276   

278   

210   

177   

327   

301   

 -  50  100  150  200  250  300  350

2018

2019

2020

2021

2022

2023

Millones USD

A
ño

s

EVOLUCIÓN RESULTADO TÉCNICO POR GRANDES RAMOS
(2018-2023)

134
144

173

112   

124   

106   

143   
133   

37   

65   

203   

194   

 50  100  150  200  250

2018

2019

2020

2021

2022

2023

Millones USD

A
ño

s

Vida

Generales
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RESULTADO TÉCNICO POR RAMO
(2022-2023)

Dic. 2022 Dic. 2023 Var. ($) Var. (%)
   190   

 25   

 21   

 17   

 14   

 11   

 8   

 7   

 5   

 4   

 3   

 2   

 2   

 1   

 1   

 1   

 0   

 0   

-0   

-0   

-11   

 301   

  -9   

-7   

 8   

 1   

 3   

 2   

-1   

-1   

 3   

-0   

-0   

 1   

 0   

-0   

 0   

-0   

-1   

-0   

-1   

-7   

-17   

-27       

-4,3%

-22,0%

61,0%

3,4%

25,3%

21,4%

-11,5%

-16,4%

294,2%

-8,9%

-1,6%

54,1%

35,9%

-22,0%

1,3%

-9,9%

-65,7%

-9,5%

-135,1%

-107,8%

-281,1%

-8,1%

  199   

 32   

 13   

 17   

 11   

 9   

 9   

 9   

 1   

 4   

 3   

 1   

 1   

 2   

 1   

 1   

 1   

 0   

 0   

 6   

 6   

 327   

Ramos (Millones USD)
VIDA COLECTIVA

ACCIDENTES PERSONALES

FIANZAS

INCENDIO Y LÍNEAS ALIADAS

RESPONSABILIDAD CIVIL

RAMOS TÉCNICOS

TRANSPORTE

MULTIRIESGO

TODO RIESGO PETROLERO

VIDA INDIVIDUAL

MARÍTIMO

BANCOS E INSTITUCIONES FINANCIERAS (BBB)

FIDELIDAD

RIESGOS ESPECIALES

ROBO

AVIACIÓN

CRÉDITO

DINERO Y VALORES

AGROPECUARIO

ASISTENCIA MÉDICA

VEHÍCULOS

TOTAL
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RESULTADO TÉCNICO POR ASEGURADORA
(2022-2023)

Dic. 2022 Dic. 2023 Var. ($) Var. (%)
    84   

 66   

 30   

 23   

 20   

 14   

 14   

 9   

 8   

 7   

 7   

 6   

 4   

 3   

 3   

 2   

 2   

 2   

 1   

 1   

 1   

 0   

 0   

-0   

-0   

-0   

-1   

-6   

 301   

 -3   

-13   

-3   

 4   

-2   

 9   

-12   

 4   

 2   

 1   

 6   

-2   

 1   

-2   

 0   

-4   

-1   

-3   

 1   

-4   

 4   

-1   

-0   

 0   

-0   

-1   

-1   

-8   

-27   

-3,1%

-16,5%

-9,8%

19,5%

-8,0%

143,2%

-45,3%

111,7%

30,3%

24,5%

885,6%

-21,7%

25,0%

-39,5%

19,2%

-60,6%

-25,6%

-68,3%

383,0%

-80,9%

-127,9%

-63,6%

-51,7%

-96,1%

-191,3%

-309,3%

-1175,8%

-308,5%

-8,1%

   87   

 80   

 34   

 19   

 21   

 6   

 26   

 4   

 6   

 6   

 1   

 8   

 3   

 6   

 2   

 6   

 2   

 5   

 0   

 5   

-3   

 1   

 0   

-0   

 0   

 0   

 0   

 3   

 327   

Aseguradoras (Millones USD)
PICHINCHA

CHUBB

EQUINOCCIAL

ASEGURADORA DEL SUR

ECUATORIANO SUIZA

HISPANA

AIG METROPOLITANA

SWEADEN

ALIANZA

CONFIANZA

LA UNIÓN

LATINA

INTEROCEÁNICA

SEGUROS UNIDOS

CÓNDOR

ZURICH

PAN AMERICAN LIFE

BUPA

ORIENTE

BMI

LIBERTY

VAZSEGUROS

COLÓN

CONSTITUCIÓN

AMA AMÉRICA

COFACE

GENERALI

MAPFRE

TOTAL
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RESULTADO TÉCNICO DETALLADO
(2022-2023)

Dic. 2022 Dic. 2023 Var. ($) Var. (%)
2.007   
 653   

 1.354   
 51   
 86   

 1.217   
 764   
 249   
 20   

 535   
 127   
 207   
-81   
 601   
 273   
 327   

 2.203   
 716   

 1.487   
 7   

 116   
 1.364   
 872   
 275   
 23   
 619   
 162   
 305   
-143   
 602   
 301   
 301   

 195   
 62   
 133   
-44   
 30   
 147   
 108   
 27   
 3   

 84   
 36   
 98   
-62   
 1   

 28   
-27   

9,7%
9,5%
9,8%

-86,4%
35,3%
12,1%
14,1%
10,8%
17,1%
15,7%
28,4%
47,2%
76,6%
0,2%
10,2%
-8,1%

Cuentas (Millones USD)
Prima neta emitida
Reaseguro cedido
Prima neta retenida
Variación reservas primas
Reaseguro no proporcional
Ingreso devengado
Siniestros pagados
Recuperación de siniestros
Neto reservas siniestros
Costo de siniestros
Comisiones recibidas
Comisiones pagadas
Resultado de intermediación
Margen de contribución
Gastos de administración
Resultado técnico

INDICADORES RESULTADO TÉCNICO
(2022-2023)

Dic. 2022 Dic. 2023 Var. (Pts. %)
32,6%
36,8%
67,4%
63,2%
6,3%
32,5%
19,4%
10,3%
44,0%
49,4%
13,6%
22,5%
26,9%
73,1%

 32,5%
37,8%
67,5%
62,2%
7,8%
31,6%
22,7%
13,8%
45,4%
44,1%
13,7%
22,1%
22,1%
77,9%

 -0,1%
0,9%
0,1%

-0,9%
1,5%

-0,9%
3,3%
3,5%
1,4%

-5,2%
0,1%

-0,4%
-4,9%
4,9%

Indicadores
Prima cedida proporcional
Prima cedida total
Prima retenida
Prima retenida total
Costo reaseguro
Recuperaciones de reaseguros
Comisiones recibidas
Comisiones pagadas
Siniestralidad incurrida
Margen de contribución
Gastos administración / prima neta emitida
Gastos administración / ingreso devengado
Resultado técnico
Razón combinada

Prima cedida proporcional = Reaseguro cedido / Prima neta emitida
Prima cedida total = Reaseguro cedido + Reaseguro no proporcional / Prima neta emitida
Prima retenida = Prima neta retenida / Prima neta emitida
Prima retenida total = Prima neta retenida - Reaseguro no proporcional / Prima neta emitida
Costo reaseguro = Reaseguro no proporcional / Prima neta retenida
Recuperaciones de reaseguros = Recuperaciones de reaseguros / Siniestros pagados
Comisiones recibidas = Comisiones recibidas / Reaseguro cedido
Comisiones pagadas = Comisiones pagadas / Prima neta emitida
Siniestralidad incurrida = Costo de siniestros / Ingreso devengado
Margen de contribución = Margen de contribución / Ingreso devengado
Resultado técnico = Resultado técnico / Ingreso devengado
Razón Combinada = Costo de siniestros - Resultado de intermediación + Gastos de administración / Ingreso devengado
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RESULTADO NETO DEL EJERCICIO
(2022-2023)

Dic. 2022 Dic. 2023 Var. ($) Var. (%)
   301   

 61   

 14   

 174   

 35   

 0   

 167   

 6   

 173   

 21   

 80   

 2   

 3   

 30   

 13   

 29   

 72   

 -27   

 16   

-1   

-28   

 13   

 0   

 4   

 9   

 13   

 1   

 5   

 0   

 0   

 4   

-1   

 1   

 7   

-8,1%

34,9%

-3,5%

-14,0%

60,2%

-203,3%

2,4%

-299,4%

7,8%

5,1%

6,5%

2,0%

14,1%

13,5%

-5,6%

5,2%

10,1%

   327   

 45   

 15   

 203   

 22   

-0   

 163   

-3   

 160   

 20   

 75   

 2   

 3   

 26   

 14   

 28   

 66   

Cuentas (Millones USD)
Resultado técnico

  Resultado de inversiones

  Ingresos

  Egresos

  Provisiones y castigos

  Diferencias de cambio

Resultado de explotación

  Resultado fuera de explotación

Resultado antes de impuestos y participación

  Participación utilidades

  Contribuciones e impuestos

    Contribución Superintendencia

    Impuestos municipales

    Impuesto a la renta

    Impuesto a la salida de divisas

    Otros impuestos

Resultado neto del ejercicio
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ESTADO FINANCIERO CONSOLIDADO
(2022-2023)

 55.313   
 36.729   
 34.911   
 1.303   
 515   
 -     
 -     
 -     
 -     

 14.249   
 4.335   

 32.090   
 18.226   
 11.952   

 -

   
 

 880   
 -     

 2.781   
 -
-

   
 -     

 23.223   
 13.000   
 3.609   
 3.026   

 -     
 474   
 109   
 -     
 -     

 6.614   
 2.444   
 4.170   

 11.083           13.056          1.973             17,8%   

 5.244             6.586             1.341      25,6%   

  150                 -            -150        -100,0%  

Cuentas (Miles USD)
Activos
  Inversiones
    Financieras
    Caja y bancos
    Activos fijos
  Deudores por primas
    Primas por cobrar
    Primas documentadas
    Primas tarjetas de crédito
  Deudores por reaseguros y coaseguros
  Otros activos
Pasivos
  Reservas técnicas
    Reservas de riesgo en curso
    Reservas de seguros de vida
    Reservas para obligaciones  de 
    siniestros pendientes
    Reservas desviación de siniestralidad 
    y catastróficas
    Reservas de estabilización
    Otras reservas
  Reaseguros y coaseguros cedidos
  Otras primas por pagar
  Obligaciones con instituciones del 
  sistema financiero
  Otros pasivos
  Valores en circulación
Patrimonio
  Capital
  Reservas
    Legales
    Especiales
    Revalorización del patrimonio
    Dividendos acción
    Otras
    Reserva de capital
  Resultados
    Acumulados
    Del ejercicio

12,0%
3,4%
6,9%

-86,6%
-6,3%

17,2%
67,3%
20,0%
20,1%
24,8%

-56,5%

28,5%

0,8%
0,0%
9,9%
11,8%

0,0%
0,0%

-2,6%
32,4%
-23,1%

  61.928   
 37.970   
 37.313   

 174   
 483   
 -     
 -     
 -     
 -     

 16.706   
 7.252   
 38.517   
 21.887   
 14.919   

 -     
 

 
    

 382   
 -     

 3.574   
 -     
 -     

 
   

 -     
 23.411   
 13.000   
 3.965   
 3.382   

 -     
 474   
 109   
 -     
 -     

 6.445   
 3.237   
 3.209   

   6.615   
 1.240   
 2.402   
-1.129   

-32   
 -     
 -     
 -     
 -     

 2.457   
 2.917   
 6.427   
 3.661   
 2.967   

 -     

   
-497   
 -     

 793   
 -     
 -     

 

 -     
 188   
 -     

 357   
 357   
 -     
 -     
 -     
 -     
 -     

-169   
 792   
-961   

Dic. 2022 Dic. 2023 Var. ($) Var. (%)
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RESULTADO TÉCNICO DETALLADO
(2022-2023)

Dic. 2022 Dic. 2023 Var. ($) Var. (%)
 40.927   
 9.784   
 31.143   
 2.085   
 7.259   
 21.800   
 12.562   
 3.817   
 247   

 8.993   
 2.821   

 10.766   
-7.945   
 4.862   
 1.713   
 3.149   

  52.517   
 13.137   
 39.379   
 2.320   
 8.286   
 28.774   
 16.925   
 3.745   
 686   

 13.866   
 3.828   
 13.326   
-9.498   
 5.410   
 1.929   
 3.481   

  11.590   
 3.354   
 8.236   
 235   

 1.027   
 6.974   
 4.363   

-72   
 439   

 4.874   
 1.007   
 2.560   
-1.553   
 548   
 216   
 332   

28,3%
34,3%
26,4%
11,3%
14,2%
32,0%
34,7%
-1,9%

177,8%
54,2%
35,7%
23,8%
19,5%
11,3%
12,6%
10,5%

Cuentas (Miles USD)
Prima neta emitida
Reaseguro cedido
Prima neta retenida
Variación reservas primas
Reaseguro no proporcional
Ingreso devengado
Siniestros pagados
Recuperación de siniestros
Neto reservas siniestros
Costo de siniestros
Comisiones recibidas
Comisiones pagadas
Resultado de intermediación
Margen de contribución
Gastos de administración
Resultado técnico

RESULTADO NETO DEL EJERCICIO
(2022-2023)

Dic. 2022 Dic. 2023 Var. ($) Var. (%)
   3.481   
 1.518   
 239   
 37   
 57   
 -     

 5.143   
 558   

 5.701   
 735   

 1.401   
 -     
 57   

 598   
 502   
 245   

 3.565   

  332   
-1.068   
-866   

-9   
-63   
 -     

-1.531   
-297   

-1.828   
-268   
-492   
 -     
 2   

-450   
 77   
-121   

-1.068   

10,5%
-41,3%
-78,4%
-19,8%
-52,3%

-22,9%
-34,7%
-24,3%
-26,7%
-26,0%

4,6%
-42,9%
18,1%

-33,1%
-23,1%

   3.149   
 2.586   
 1.105   
 46   
 120   
 -     

 6.673   
 856   

 7.529   
 1.003   
 1.893   

 -     
 54   

 1.048   
 425   
 365   

 4.633   

Cuentas (Miles USD)
Resultado técnico
  Resultado de inversiones
  Ingresos
  Egresos
  Provisiones y castigos
  Diferencias de cambio
Resultado de explotación
  Resultado fuera de explotación
Resultado antes de impuestos y participación
  Participación utilidades
  Contribuciones e impuestos
    Contribución Superintendencia
    Impuestos municipales
    Impuesto a la renta
    Impuesto a la salida de divisas
    Otros impuestos
Resultado neto del ejercicio
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En 2023, Zurich Seguros fue reconocida en Ecuador por su liderazgo en 
sostenibilidad e innovación. La empresa se destacó por su enfoque en la oferta 
de seguros sostenibles, que incluía cobertura para vehículos eléctricos e híbridos, 
además, se distinguió al ser pionera en el lanzamiento del ecosistema de 
movilidad digital, estableciendo alianzas estratégicas con Samsung y Pycca. 

Zurich fue destacada y elegida como un Gran Lugar para Trabajar y una Empresa 
Socialmente Responsable. 

En 2024, se anticipan desafíos globales como la desinformación, amenazas 
ambientales, fragmentación global y riesgos geopolíticos. Zurich Seguros se 
compromete a adaptarse y colaborar para construir un futuro más resiliente y 
sostenible para todos los ecuatorianos. 

Zurich Seguros 
en Ecuador: 
Liderazgo Sostenible 
y Desafíos del Futuro. 

Reporte Riesgos Globales 2024https://www.zurichseguros.com.ec/es-ec/inicio/recursos-para-clientes-zurich/blog/articles/2024/01/informe-global-riesgos-2024
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QUITO - ECUADOR
Av. De los Naranjos N44-463 y De las Azucenas

Edificio Aseguradora del Sur
Teléfono: (593) 0982 585 056 * Correo:  info@acose.ec


