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La tarificación de los seguros de vida se establece a través de tablas de mortalidad, tasas de interés técnico y una 
variedad de modelos actuariales. Sin embargo, la evolución de esta industria se ha convertido en un tema de debate 
internacional, pues en muchos países existe regulación estatal. Países como Australia permiten a las aseguradoras 
solicitar a los aplicantes de un seguro de vida o sus anexos, test genéticos para ajustar sus primas según el riesgo al que 
se enfrentan. Esto con el objetivo de no subestimar una prima a un asegurado cuyo riesgo no sólo tiene que ver con 
factores de mortalidad sino también de morbilidad. A pesar de ser un tema complicado ya que puede resultar 
discriminatorio, es necesario analizarlo, pues la tasa de siniestralidad es diferente para cada solicitante. 

Por ejemplo, en Estados Unidos, el 4% de las causas de muerte se debe al Alzheimer. 
A pesar de ser una enfermedad que se desarrolla en edades avanzadas, puede 
empezar a evolucionar más temprano en individuos que tienen padres o hermanos 
que padecen de esta condición. Estas personas son más propensas a esta 
enfermedad en relación a aquellas que no tienen un familiar de primer grado de 
consanguinidad. Otra condición común que puede ser heredada es el cáncer de 
seno. Entre el 5 y el 10% de esta patología es heredada por una mutación de los 
genes. A pesar de que el riesgo de sufrir un cáncer de seno tiene una relación 
directa con la edad de la mujer y que la mayoría de los casos se dan a partir de los 
55 años, la mutación de los genes mencionados anteriormente, podría acarrear un 
riesgo en mujeres más jóvenes. Esta situación se puede complicar pues, existe el 
riesgo de metástasis o incluso derivar en otros tipos de cáncer como el de ovarios. 
Aunque estos ejemplos representan un campo limitado de todo el riesgo que hay 
detrás de una persona con mutaciones hereditarias, son claros para entender que la 
industria de los seguros de vida debe readecuarse. 

Se ha venido trabajando en estos temas por varios años; sin embargo, la manera de asignar el riesgo a cada individuo no 
es totalmente clara. Estudios recientes utilizan bases de datos del mercado con variables claves como edad, sexo, 
resultado de test genético, condición de fumador/no fumador, entre otros factores para determinar si el riesgo y la prima 
establecida están acordes a la realidad del solicitante, sin embargo los resultados no han podido aún ser revelados. 

ACTUARIA recomienda al sector asegurador generar información detallada de los clientes asegurados, con la finalidad 
de brindarles asesoría mediante modelos actuariales y herramientas de ‘Data Science’, logrando así más exactitud en la 
determinación de la prima de riesgo.

La razón principal por la cual este tema es tan sensible es debido a la información de carácter confidencial de las 
personas tomando en cuenta varios parámetros, entre ellos, la aprobación de un comité de ética y hasta el 
acompañamiento de un experto en genética durante todo el proceso. 

A pesar de que el tema resulta bastante controversial, no puede ser dejado a un lado. Por el contrario, es una 
oportunidad para evaluar metodologías que puedan llevar a resultados consistentes con datos estadísticos y 
actuariales confiables, mediante procesos de recolección de información utilizando herramientas como ‘Data 
Science’. De esta manera se podría dar origen a un estudio pionero sobre los principales diagnósticos que pueden 
ser hereditarios y su impacto en temas demográficos para obtener las primeras conclusiones que sean el inicio de 
una nueva etapa para la tarificación de los seguros. 

EN LA ERA DIGITAL

LA TRANSFORMACIÓN DE 
LOS SEGUROS DE VIDA 
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Cuentas (Millones USD) Mar. 2018 Mar. 2019 ∆ ($) ∆ (%)
Resultado técnico 70                58               12 -              -16,7%

Resultado de inversiones 12                14               2                  20,5%
Ingresos 3 3  0 -                 -0,9%
Egresos 33                34               1                  1,6%
Provisiones y castigos 9                  12               3                  29,5%
Diferencias de cambio 0 -                 0 -                 0                  -51,2%

Resultado de explotación 41                29               13 -              -30,5%
Resultado fuera de explotación 2                  0                  1 -                 -80,4%

Resultado antes de impuestos y participación 43                29               14 -              -32,6%
Participación utilidades 3                  3                  0 -                 -13,0%
Contribuciones e impuestos 16                13               3 -                 -16,2%

Contribución Superintendencia 1                  1                  0 -                 -10,8%
Impuestos municipales 1                  1                  0                  0,9%
Impuesto a la renta 7                  7                  0                  1,2%
Impuesto a la salida de divisas 3                  2                  1 -                 -42,1%
Otros impuestos 3                  3                  0 -                 -9,8%

Resultado neto del ejercicio 24                13               11 -              -46,3%
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