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Ciudades intcligentes: la nueva frontera
de la resiliencia ambiental y social

Las ciudades inteligentes hoy se definen no solo por su tecnologia o conectividad, sino por su capacidad
de anticipar riesgos, proteger a las personas y responder de manera sostenible a los desafios
ambientales y sociales.

Segun el Informe de Riesgos Globales 2025 del Foro Econdmico Mundial, los principales riesgos de largo
plazo estan relacionados con eventos climaticos extremos, pérdida de biodiversidad y escasez de
recursos naturales. En este contexto, la resiliencia urbana se consolida como un eje clave para construir
ciudades mas seguras y preparadas para el futuro.

Frente a este desafio, Zurich Seguros Ecuador, junto a la Z Zurich Foundation y Plan International, impulsa
desde 2021 un programa de resiliencia ante inundaciones en comunidades vulnerables de Guayaquil y
Portoviejo. Durante su primera fase (2021-2024), la iniciativa beneficié directamente a mas de 76.000
personas mediante evaluaciones de riesgo, formacién comunitaria, brigadas de emergencia y trabajo
articulado con organizaciones, sector publico y voluntariado corporativo.

En 2025, el programa se renovo con foco en siete comunidades de Monte Sinai, en Guayaquil, con el
objetivo de beneficiar a mas de 496.000 personas de forma directa e indirecta. Esta nueva etapa
contempla fortalecimiento comunitario, actualizacion de planes de riesgo junto al GAD de Guayaquil,
educacion virtual, infraestructura comunitaria y herramientas digitales de resiliencia.

Ademas, con el respaldo de la Z Zurich Foundation, Zurich Seguros Ecuador ejecuta su plan de accién
social 2025-2027, que busca beneficiar a cerca de 800.000 ecuatorianos mediante programas
enfocados en resiliencia climatica, educacion y bienestar emocional. A estas acciones se suman
iniciativas desarrolladas junto a Unidos por la Educacion en Azuay y Esmeraldas, asi como programas de
salud mental juvenil impulsados con UNICEF en comunidades vulnerables.

"Proteger el esfuerzo de los ecuatorianos va mucho
mas alld de asegurar sus bienes; significa intervenir

directamente en los riesgos estructurales que afectan
su bienestar y futuro”, senala Cynthia Duenas, Gerente
de Oficina del Cliente de Zurich Seguros Ecuador.

iConoce mas sobre nosotros en nuestra web y redes sociales!

red

zurichseguros.com.ec @ Zurich EC iten
@zurichenecuador @ Zurich Insurance

@ @zurichsegurosecuador @ @ZurichenEcuador
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PRIMA EMITIDA

MILES DE DOLARES

53,026 = 53 046 |
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12,072,513.15
447,500.50
389,999.22
295,760.21
128,893.45
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13,352,878.32
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EVOLUCION ACTIVOS TOTALES - MARZO (MILLONES $

MILLONES $

EVOLUCION PASIVOS TOTALES - MARZO (MILLONES $

2026

2025 I 1.858
2024 I, 1.703
2023 I N 1.575

2022 I 1.332

MILLONES $

EVOLUCION PATRIMONIO TOTAL - MARZO (MILLONES $

MILLONES $
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PRIMA NETA EMITIDA - MENSUAL (MILLONES $
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2018 2019 2021 2022 2023 2024 2025
MARZO

PRIMA NETA EMITIDA - ACUMULADA POR TRIMESTRE (MILLONES $

22026 2.240,7 2.368,1

1.667,3 1.674,1 1.757,1
1.086,2 1.053,7 1.189,7
549,8 565,2 575,9 611,5

marzo junio septiembre diciembre marzo junio septiembre diciembre marzo junio septiembre diciembre marzo

2023 2024 2025 2026

MILLONES $
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PRIMA NETA EMITIDA POR GRANDES RAMOS

MARZO 2025 MARZO 2026

PARTICIPACION PRIMA NETA EMITIDA POR RAMO

=== VIDA COLECTIVA === VIDA COLECTIVA
== VEHICULOS === VEHICULOS

mmm INCENDIO Y LINEAS mmm INCENDIO Y LINEAS
ALIADAS 3% ALIADAS

== ASISTENCIA MEDICA == ASISTENCIA MEDICA
mes RAMOS TECNICOS mss RAMOS TECNICOS

TODO RIESGO TODO RIESGO
PETROLERO P PETROLERO

FIANZAS FIANZAS
RESPONSABILIDAD ACCIDENTES
CIVIL CIVIL

ACCIDENTES TRANSPORTE
PERSONALES

OTRAS OTRAS

MARZO 2025 MARZO 2026

PARTICIPACION PRIMA NETA EMITIDA POR ASEGURADORA

= EQUISUIZA m=m EQUISUIZA

PICHINCHA

CHUBB

ZURICH

HISPANA
ASEGURADORA DEL
SUR

AlG METROPOLITANA
LATINA

SWEADEN

OTRAS

MARZO 2025

PICHINCHA

CHUBB

HISPANA

ZURICH

AlG METROPOLITANA
SWEADEN
ASEGURADORA DEL
SUR

LATINA
OTRAS

MARZO 2026
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PRIMA NETA EMITIDA POR RAMO

RAMOS (MILLONES $)
VIDA COLECTIVA
VEHICULOS

INCENDIO Y LINEAS ALIADAS
ASISTENCIA MEDICA
RAMOS TECNICOS

TODO RIESGO PETROLERO
FIANZAS

ACCIDENTES PERSONALES
TRANSPORTE
RESPONSABILIDAD CIVIL
MULTIRIESGO

MARITIMO

CREDITO

VIDA INDIVIDUAL

AVIACION

RIESGOS ESPECIALES
ROBO

BANCOS E INSTITUCIONES FINANCIERAS (BBB)
FIDELIDAD

DINERO Y VALORES
AGROPECUARIO

TOTAL

174,7
105,6
74,4
29,7
25,1
23,6
22,7
19,5
18,9
20,9
16,9
17,4
5,1
4,8
3,0
2,8
2,9
3,7
1,7
0,8
1,7

575,9

203,8
11,2
82,5
26,0
25,7
25,6
22,1
22,1
21,2
21,0
15,9
11,0
5,4
4,7
3,1
2,8
2,6
1,8
1,6
0,7
0,6

611,5
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16,6%
5,3%
11,0%
-12,2%
2,3%
8,7%
-2,8%
13,1%
12,0%
0,4%
-6,1%
-36,6%
5,2%
-2,2%
4,7%
1,6%
-9,8%
-52,5%
-7,0%
-2,2%
-64,0%

6,2%

% PART.

2026
33,3%
18,2%
13,5%

4,3%

4,2%

4,2%

3,6%

3,6%

3,5%

3,4%

2,6%

1,8%

0,9%

0,8%

0,5%

0,5%

0,4%

0,3%

0,3%

0,1%

0,1%

100,0%
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3,0%
-0,2%
0,6%
-0,9%
-0,2%
0,1%
-0,3%
0,2%
0,2%
-0,2%
-0,3%
1,2%
0,0%
-0,1%
0,0%
0,0%
-0,1%
-0,4%
0,0%
0,0%
-0,2%




PRIMA NETA EMITIDA POR ASEGURADORA

ASEGURADORAS (MILLONES $) Sove | 2028 (oA/o) QIR % PAART_,
EQUISUIZA 81,7 88,4 82% | 14,5% | 0,3%
PICHINCHA 65,1 75,4 159% | 12,3% | 1,0%
CHUBB 54,8 65,2 19,1% | 10,7% | 1,2%
HISPANA 46,0 54,7 18,9% | 8,9% 1,0%
ZURICH 47,1 51,8 10,1% | 8,5% 0,3%
AIG METROPOLITANA 37,3 35,3 -53% | 58% | -0,7%
SWEADEN 26,0 32,8 26,1% | 5,4% 0,8%
ASEGURADORA DEL SUR 40,0 30,1 -24,8% | 4,9% | -2,0%
LATINA 30,8 240 | -22,0% | 3,9% | -1,4%
ALIANZA 16,2 21,7 34,3% | 3,6% 0,7%
SEGUROS UNIDOS 18,0 20,0 1,2% | 3,3% 0,1%
MAPFRE 18,1 19,0 5,0% 3,1% 0,0%
BUPA 13,3 13,8 3,7% 2,3% | -0,1%
PAN AMERICAN LIFE 10,3 11,5 1,3% | 1,9% 0,1%
SEGUROS ATLANTIDA 8,6 11,1 28,3% | 1,8% 0,3%
GENERALI 12,0 105 | -129% | 1,7% | -0,4%
CONFIANZA 9,1 8,9 -1,9% | 1,5% | -0,1%
CONDOR 8,0 8,6 7,3% 1,4% 0,0%
BMI 12,5 6,5 482% | 1,1% | -1,1%
LA UNION 5,8 5,2 -10,0% | 0,9% | -0,2%
INTEROCEANICA 4,7 4,8 2,4% 0,8% 0,0%
VAZSEGUROS 4,8 4,2 129% | 0,7% | -0,2%
COFACE 2,3 2,5 10,5% | 0,4% 0,0%
PRIVILEGIO 0,0 2,0 0,3% 0,3%
CONSTITUCION 1,3 1,3 1,4% 0,2% 0,0%
AMA AMERICA 1,0 1,1 11,5% | 0,2% 0,0%
COLON 1,0 0,8 171% | 0,1% 0,0%
TOTAL 575,9 611,5 6,2% | 100,0%
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RESULTADO TECNICO POR GRANDES RAMOS

RAMOS (MILLONES $)
VIDA

GENERALES

TOTAL

RESULTADO TECNICO DETALLADO

CUENTAS (MILLONES $)

PRIMA NETA EMITIDA 575,9 611,5 35,6 6,2%
REASEGURO CEDIDO 193,8 190,1 -3,6 -1,9%
PRIMA NETA RETENIDA 382,1 421,3 39,2 10,3%
VARIACION RESERVAS PRIMAS -3,7 -2,1 1,6 -43,3%
REASEGURO NO PROPORCIONAL 21,1 29,9 8,8 41,8%
INGRESO DEVENGADO 364,8 393,5 28,8 7,9%
SINIESTROS PAGADOS 220,8 218,7 -2,1 -0,9%
RECUPERACION DE SINIESTROS 73,4 71,7 -1,6 -2,2%
NETO RESERVAS SINIESTROS -1,9 11,8 13,7 -706,1%
COSTO DE SINIESTROS 145,5 158,7 13,3 9,1%
COMISIONES RECIBIDAS 34,9 39,2 4,3 12,4%
COMISIONES PAGADAS 117,4 131,9 14,6 12,4%
RESULTADO DE INTERMEDIACION -82,5 -92,7 -10,2 12,4%
MARGEN DE CONTRIBUCION 136,8 142,1 5,3 3,8%
GASTOS DE ADMINISTRACION 77,5 78,0 0,5 0,6%
RESULTADO TECNICO 59,4 64,1 4,8 8,0%




RESULTADO TECNICO POR RAMO

RAMOS (MILLONES $) 025 D006 V(A$? \@F)‘
VIDA COLECTIVA 24,1 27,2 3,2 13,1%
VEHICULOS 16,8 7,5 -9,3 -55,4%
INCENDIO Y LINEAS ALIADAS 1,0 6,2 5,2 528,6%
FIANZAS 3,2 4,4 1,2 38,5%
RESPONSABILIDAD CIVIL 3,4 4,1 0,6 18,4%
RAMOS TECNICOS 1,6 3,7 2,1 136,2%
TRANSPORTE 1,7 2,9 1,2 73,7%
ACCIDENTES PERSONALES 2,1 2,6 0,6 27,0%
RIESGOS ESPECIALES 0,0 1,3 1,3 -17403,3%
VIDA INDIVIDUAL 1,6 1,3 -0,2 -15,6%
MULTIRIESGO 1,2 1,0 -0,2 -17,5%
TODO RIESGO PETROLERO 0,3 0,8 0,5 141,6%
BANCOS E INSTITUCIONES FINANCIERAS (BBB) 0,2 0,7 0,5 271,2%
MARITIMO 1,2 0,6 -0,6 -50,1%
CREDITO 0,6 0,6 -0,1 -8,6%
DINERO Y VALORES 0,2 0,4 0,2 87,5%
FIDELIDAD -0,3 0,3 0,6 -215,3%
ROBO 0,4 0,2 -0,2 -42,9%
AGROPECUARIO 0,0 0,2 0,2 36238,0%
AVIACION 0,1 0,2 0,1 46,2%
ASISTENCIA MEDICA 0,1 -2,1 -2,2 -2018,3%
TOTAL 59,4 64,1 4,8 8,0%




RESULTADO TECNICO POR ASEGURADORA

ASEGURADORAS (MILLONES $)

CHUBB 9,3 14,0 4,6 49,7%
PICHINCHA 7,6 11,3 3,7 49,1%
EQUISUIZA 7,2 8,9 1,7 24,1%
HISPANA 4,6 8,5 3,9 83,7%
ASEGURADORA DEL SUR 7,9 4,0 -4,0 -50,2%
AIG METROPOLITANA 3,1 3,8 0,7 24,4%
SWEADEN 8,1 2,5 -5,5 -68,8%
ZURICH 1,0 2,2 1,1 112,8%
LATINA 2,2 2,1 -0,1 -4,0%
SEGUROS ATLANTIDA -0,1 1,9 2,0 -1340,6%
ALIANZA 1,7 1,5 -0,1 -8,2%
SEGUROS UNIDOS 2,8 1,1 -1,7 -60,5%
INTEROCEANICA 1,3 1,0 -0,4 -27,2%
CONDOR 0,7 0,6 -0,1 -12,1%
CONSTITUCION 0,3 0,6 0,3 81,1%
COFACE 0,5 0,6 0,1 17,0%
MAPFRE -1,5 0,6 2,1 -136,6%
PAN AMERICAN LIFE 3,0 0,3 -2,7 -89,1%
BMI 0,5 0,3 -0,2 -37,0%
COLON 0,1 0,3 0,2 169,1%
AMA AMERICA 0,2 0,3 0,1 78,3%
PRIVILEGIO 0,0 0,2 0,2

LA UNION 0,3 0,1 -0,2 -62,4%
CONFIANZA 0,2 0,0 -0,2 -86,0%
GENERALI 0,2 -0,4 -0,5 -285,4%
VAZSEGUROS -0,1 -0,6 -0,5 739,6%
BUPA -1,8 -1,5 0,3 -15,2%
TOTAL 59,4 64,1 4,8 8,0%




X3
e

FEDESEG

AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA

SINIESTRALIDAD




MILLONES $

SINIESTROS PAGADOS - MENSUAL (MILLONES $
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MAR. 2023 MAR. 2024 MAR. 2025 MAR. 2026

= [NGRESO DEVENGADO COSTO DE SINIESTROS SINIESTRALIDAD DEVENGADA

DAD DEVENGADA

MAR. 2022 MAR. 2023 MAR. 2024 MAR. 2025 MAR. 2026

INGRESO DEVENGADO === COSTO DE SINIESTROS SINIESTRALIDAD DEVENGADA

noviembre

% DE SINIESTRALIDAD

% DE SINIESTRALIDAD
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RESULTADO NETO DEL EJERCICIO

CUENTAS (MILLONES 9)
RESULTADO TECNICO

RESULTADO DE INVERSIONES
INGRESOS

EGRESOS

PROVISIONES Y CASTIGOS
DIFERENCIAS DE CAMBIO
RESULTADO DE EXPLOTACION
RESULTADO FUERA DE EXPLOTACION
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS Y PARTICIPACION
PARTICIPACION UTILIDADES
CONTRIBUCIONES E IMPUESTOS
CONTRIBUCION SUPERINTENDENCIA
IMPUESTOS MUNICIPALES

IMPUESTO A LA RENTA

IMPUESTO A LA SALIDA DE DIVISAS
OTROS IMPUESTOS

RESULTADO NETO DEL EJERCICIO

MAR.
2025

59,4
19,8
6,8
17,6
6,1
-0,0

3,7

6,2

0,9
0,7
8,1
4,2
5,3

MAR.
2026

64,1
20,6
2,5
17,2
6,1
0,0

5,4

6,6

0,9
0,8
8,8
3,9
4,2

44,0

VAR.
$)

4,8
0,7
-4,3
-0,5
0,0
0,0
1,7
1,7
3,3
0,4
1,3
-0,0
0,1

0,7

-0,3
1,1
43

[ <o

VAR.
(%)

8,0%
3,7%
-63,1%
-2,6%
0,2%
-124,8%
2,7%
44,7%
5,1%
5,7%
-6,4%
-0,3%
11,6%
8,5%
-6,0%
-21,2%
10,7%
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NUMEROS CLAVES
MAR 2026 2025 2024 2023 2022
e
PRIMA EMITIDA 13,353 57,866 53,046 53,026 41,964
) 2 PRIMANETARETENIDA 9,610 43,968 39,896 39,379 31,143
[2'4
g =
o § RESULTADO TECNICO 1,469 4,447 2132 3,481 3,149
M O
T) S RESULTADO DEL EJERCICIO 2,014 3,670 3,664 3,209 4,170
INVERSIONES 39,390 38,643 38,623 37,313 34,91
PATRIMONIO 24,021 25,357 24,482 23,41 23,223
MAR 2026 2025 2024 2023 2022
I Y
RAZON COMBINADA 80.10% 85.49% 91.85% 87.90% 85.55%
ﬂ 8 LIQUIDEZ 1.38 1.45 1.41 1.42 1.59
- 3
O  RoE 32.85% 16.67% 17.34% 15.54% 21.54%
2 o
- 4 RENTABLIDAD ) .
2 < DE LAS OPERACIONES 15.22 /o 6.40 /o 6.96% 6.11% 10.19%
g 4
| |
L. TASADESINIESTRALIDAD . . . . .
- TASADE S 33.43% 34.66% 33.36% 38.08% 30.77%
TASADEUTILDADTECNICA  19.90% 14.51% 8.15% 12.10% 14.45%
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www.ecuare.com A-

EXCELLENT
Nancia] strength RaUNS




CIFRAS
MACRO-
ECONOMICAS




CIFRAS MACROECONOMICAS

SECTOR REAL

. 2024 2025
PIB (% crecimiento)
-1,9% 3,7%
(IPC) 2025 (abril) 2026 (aboril)
Inflacién mensual 0,27% 0,53%
Inflacién acumulada 0,55% 1,23%
Precio promedio WTI 2025 (enero - marzo) 2026 (enero - marzo)
© 715 71,9
Desempleo 2025 (abril) 2026 (aboril)
(Tasa) 3,6% 3,1%

SECTOR EXTERNO

Balanza de pagos 2024 2025
(Millones $) 12.206 0.988
Balanza comercial 2025 (enero - marzo) 2026 (enero - marzo)
(Millones $) 2088 1,569
SECTOR MONETARIO Y FINANCIERO
Reservas interacionales 2025 (abril 2026 (abri)
(Millones $) 7.773 11.513
Saldo de depdsitos 2025 (abril) 2026 (abril)
(Millones $) 76.612 86.187
Cartera de crédito 2025 (abril 2026 (alril)
(Millones $) 65.715 72.550
Tasas referenciales 2025 (mayo) 2026 (mayo)
(%0)
Activa 8,3% 7,0%
Pasiva 6,6% 5,3%
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'CUATRO®Echoas.

Hace 40 afos iniciomos este recorrido para respaldar
‘el crecimiento de nuestro pais.

Hoy nos llena de orgullo seguw ovonzondo juntos
y es’ror siempre adelante.

Confianzao

fianzas y seguro de crédito

Lideres y especialistas en Fianzas y Seguro de Crédito

Slemﬁ/éé% www.confianza.com.ec
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Quito - Ecuador
Teléfono: (593) 982 585 056
Correo: info@acose.ec

www.fedeseg.org



